CODIGO DE
CONDUTA

GLOBAL DA
MENARINI

.

} Ethical vision,
<mn Integrity in action

M MEN AR},M




Introducao

“Cara familia do Grupo Menarini,

como sabem, estamos firmemente comprometidos com os
mais elevados padrées de qualidade, e conduzimos o nosso
negdcio de acordo com os nossos valores fundamentais,
incluindo a ética e a transparéncia.

Todos e cada um de nds estd empenhado em cumprir todas as
leis e regulamentos e continuard a agir de boa-fé e de acordo
com os mais elevados padrbes éticos. Esses padrdes éticos sdo
fundamentais para as nossas politicas de Grupo e fornecem
um quadro comum que regula a forma como interagimos

com 0s nossos colegas, conduzimos negdcios com 0S N0SsoS
parceiros e fornecedores e atendemos 0s nossos pacientes e as
muitas comunidades em que operamos em todo o mundo.
Conto com o vosso empenho total no cumprimento do nosso
Cddigo de Conduta Global para que continuemos a ser a
escolha de confianga das nossas partes interessadas.”
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Objetivo
Destinatarios

Por que razao estabelecemos Principios
e Regras para Orientar as nossas Acoes

Compromisso e Responsabilidade
da Administracao

Responsabilidade e Conformidade com as Leis
e Regulamentos
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O Grupo Menarini adotou o presente Cdédigo de Conduta (a seguir designado o “Cddigo”) tendo em vista promover
comportamentos éticos, garantir o cumprimento de todas as leis e regulamentos e facilitar a comunicacao de
comportamentos imprdéprios e ilegais.

0 Cddigo, implementado voluntariamente pelas Empresas do Grupo Menarini, estabelece principios e regras de conduta
positivos, como expressao concreta do seu compromisso com os funcionarios, pacientes, parceiros comerciais e a
comunidade em geral (isto é, partes interessadas). Este Cddigo representa as linhas de orientagéo chave para cada um de
nds agir com integridade. Em caso de qualquer discrepancia entre a versao inglesa e qualquer outra traducdo do Cdédigo,
a versdo em inglés prevalecera.
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Destinatarios

Por que razao
estabelecemos
Principios e
Regras para
Orientar as
nossas Acoes

Compromisso e
Responsabilidade
da Administracao

0 Cddigo diz diretamente respeito a todas as Empresas do Grupo Menarini, aos seus funcionarios, administradores e
diretores, bem como aos nossos parceiros comerciais e a todas as outras partes que mantém relagdes comerciais com o

Grupo Menarini (coletivamente reconhecidas como “Destinatdrios”).

A P NN

Embora o Grupo Menarini tenha estabelecido

: . O Presente Cddigo estabelece
um conjunto de principios e regras, podemos

ainda assim enfrentar situagdes em que principios e regras de conduta

nem sempre a acdo correta a tomar é dbvia. positivos, como expressao
Nessas situagdes, consulte o Cédigo e 0s concreta do nosso compromisso

seus principios ai enunciados. Em nenhuma com os funcionarios, pacientes,

-

circunstancia a crenga de agir no interesse parceiros comerciais e a

da Empresa justificara agdes que possam ser comunidade em geral.

incompativeis com o presente Cddigo.

A Administracado é diretamente responsavel pela supervisdo da implementacgdo do Cddigo e tomara todas as medidas
necessdrias para garantir que o mesmo é adotado pelas respetivas Empresas do Grupo Menarini.

A Administracdo a todos os niveis da organizacao é a principal responsavel por identificar questoes éticas e demonstrar, através
das suas diretivas, ages e comportamento, a importancia dos principios e das regras éticas estabelecidos pelo presente

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL
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Compromisso e
Responsabilidade
da Administracao

Responsabilidade
e Conformidade
comaslLeise
Regulamentos

Codigo. Todos os administradores da Menarini devem estar empenhados em tomar decistes de acordo com os valores
fundamentais da Menarini, assumindo a responsabilidade pelas suas agdes e sendo responsabilizados pelas mesmas. Através
de uma lideranga pelo exemplo, garantirdo que os principios e regras de conduta sejam nao sé conhecidos, compreendidos e
respeitados por todos os funcionarios, mas também prestara orientacdo, apoio e esclarecimentos sempre que solicitado ou
considerado necessario. A Administracgao deve deixar claro que as violagdes do Cddigo de Conduta ndo serao toleradas.
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A Menarini cumpre todas as leis e regulamentos aplicdveis nos paises em que opera, incluindo leis e requisitos
regulamentares que regem a |&D, fabrico, distribuigdo, marketing, venda e promogao de todos 0s nossos produtos.

O mesmo também se aplica a quaisquer cddigos de associagdo comercial locais. Em caso de conflitos e/ou inconsisténcias
entre o presente Cddigo e as leis e regulamentos internacionais e locais aplicaveis, serd aplicada a regra mais rigorosa.




INTEGRIDADE NA
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Repudio
ao Suborno

&

Quando confrontado com

uma situagao delicada,

pergunte-se a si préprio:

- E permitido pelas leis e
regulamentos aplicaveis?

- E consistente com a letra
e 0 espirito do Cédigo
e de outras politicas e
procedimentos da Empresa?
« Sentir-me-ia confortavel
se as minhas agdes fossem
divulgadas a comunicagao
social?

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL

A Menarini proibe estritamente qualquer forma de suborno (seja publico, privado, ativo ou passivo), desfalque, fraude, roubo

e/ou concessao de vantagens indevidas.

Por conseguinte, os Destinatarios abster-se-ao de oferecer, prometer ou dar, direta ou indiretamente, qualquer coisa de
valor (por exemplo, presentes, beneficios relacionados com viagens ndo razoaveis, acordos comerciais, etc.) que possam
influenciar uma decisdo comercial ou obter uma vantagem comercial desleal, incluindo durante o processo de manutengao

de contratos existentes ou criagdo de novos negdcios.

e e i e i
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Continua
na préxima
pagina
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A Menarini proibe estritamente todas

as formas de suborno. E esperado de

todos os Destinatarios que sigam este
principio e rejeitem absolutamente
qualquer situagao que possa influenciar
indevidamente uma decisdao comercial ou

J

obter uma vantagem comercial desleal

Qualquer pratica dessa natureza serd considerada inaceitavel pela Menarini e pelos seus funcionarios e parceiros comerciais.
Os individuos afetados sao responsaveis ao abrigo do presente Cédigo, e (juntamente com a Empresa) ao abrigo das

leis e regulamentos dos paises em que fazemos negdcios, se se envolverem com um terceiro que oferega ou pague um
suborno. Para garantir que a Menarini mantém relagdes apenas com pessoas comprometidas com os nossos padrdes

éticos, é necessario agir com cautela e com a devida diligéncia na selegéo de terceiros. O mesmo se aplica quando se

trata de profissionais de satde. E importante ter em mente que, em muitas situagdes, estes terceiros podem ser também
funciondrios publicos qualificados para efeitos de aplicagdo das leis anti-suborno e anticorrupgao (consultar a seccdo

“Interagbes com Profissionais de Satide”).
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Interacoes com
Profissionais de
Saude (HCPs)

A Menarini cumpre todos os regulamentos aplicéveis nas suas
interagdes com profissionais de saude HCPs.

Para garantir que o seu juizo médico independente nao é afetado, todas
as interagbes com os Profissionais de Salide que sejam funcionarios de
um governo, de uma agéncia ou de outras organizagdes (seja no sector
publico ou privado), serdo cuidadosamente examinadas (consultar o
secgdo “Repudio ao Suborno”).

Se precisar dos servigos de um Profissional de Saude para a nossa
investigagao ou intercdmbio de conhecimentos cientificos, seja como
investigador, consultor ou orador, tal sera feito apenas para satisfazer
um propdsito comercial legitimo e apropriado. Além disso, os termos
de uma colaborag3o dessa natureza devem estar em conformidade
com os principios e regras internos, bem como com todas as leis e
regulamentos aplicéveis. Com efeito, a interagdo com Profissionais

de Saude guiar-se-a pelas leis aplicéveis e pelas normas de conduta
da industria relevantes (tais como a Federagao Internacional de
Fabricantes e Associagdes Farmacéuticas - IFPMA) ou regionais/
locais (tais como a Federagao Europeia das Industrias e Associacbes
Farmacéuticas - EFPIA). Para o efeito, a Menarini estabeleceu
orientagdes internas especificas relativas as interagdes com sistemas
de saude e atividades de marketing e promogao farmacéuticas no
ambito das Codigo de Praticas Comercials, bem como no seu Modelo

de Governagéao Global de Protegao de Dados e nos Programas de
Conformidade Antitrust aplicaveis adotados ao nivel de cada Empresa.

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL
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Profissionais de saude, que
incluem qualquer membro das
profiss6es de médico, dentista,

farmacéutico, ou enfermagem,
ou qualquer outra pessoa que,

no exercicio das suas atividades
profissionais, pode prescrever,
adquirir, fornecer, recomendar ou
administrar medicamentos.



https://sites.google.com/menarini.com/business-ethics-and-compliance/code-of-business-practice
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Atividades
Promocionais
e Intercambio
Cientifico

Presentes,
Hospitalidade
e Despesas
Relacionadas
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Consciente da qualidade e segurancga dos seus produtos, a Menarini propde-se e
implementar as suas atividades informativas e promocionais com integridade e .I|.I|

. . . . L o | ks
equidade, visando garantir e reforgar a sua imagem como uma Empresa fidvel. n II

A promogao destina-se a permitir que os Profissionais de Saude formem a sua
propria opinido sobre o valor terapéutico dos nossos produtos, para garantir o
seu uso eficaz e melhorar os cuidados prestados aos pacientes. Pode também
incluir avangos na investigagdo médica, melhoria do conhecimento médico

ou gestao de praticas, promogao dos nossos produtos e servigos, e posterior
recolha de feedback vital. O material e atividades promocionais, que incluem
gualquer material ou atividade proactivamente utilizados pela Empresa ou

ﬁu’

1)

pelos seus funcionarios, e contém declaragdes ou outras informagdes sobre os
nossos produtos, estdo altamente regulamentados em todo o mundo: somos

obrigados a cumprir todos os regulamentos locais e internacionais aplicaveis. ’

Além disso, todo o material e atividades promocionais e de marketing devem [

ser extremamente precisos, a fim de evitar qualquer ambiguidade, e estar em Pt }
conformidade com elevados padrées éticos, médicos e cientificos. + E‘

=
Rera geral, exceto se proibido pelas leis e regulamentos aplicéveis ou disposigoes relevantes dos cddigos industriais,

a oferta de presentes habituais ou o fornecimento de refeigdes modestas ou outros beneficios relacionados com discussoes
comerciais, sao permitidos. Estes podem limitar-se a casos em que tais cortesias ndo podem ser entendidas como
destinadas a subornar o destinatario (consultar o seccio “Replidio ao Suborno”).

Além disso, devem cumprir os regulamentos e normas de cortesia comercial permitidas pelas praticas e leis locais

(consultar a secgdo “Interagées com Profissionais de Saude”).
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Conflito
de Interesses

Exemplo de um “Conflito de Interesses”: trabalhar em dois empregos

09 o Cenario
°‘3§1’° 0 Departamento de Recursos Humanos (RH) é informado de que um funciondrio também trabalha a tempo
5 ° inteiro noutra empresa farmacéutica. Em resposta a alegagao, € aberta uma investigagao.
Resultado
- @%%D\ Durante a entrevista do funciondrio com os RH, confirma-se que o funcionario ndo cessou a relagéo laboral
G“@”D com o seu anterior empregador antes de entrar na Menarini. Informado de que essa situagdo de emprego duplo
constitui um conflito de interesses, resultando num risco significativo de confidencialidade para ambas as
empresas, o seu contrato com a Menarini € imediatamente rescindido.
SN Aprendizagens
', Deve entender-se que um segundo emprego é fortemente desencorajado, uma vez que interfere claramente
:

com as responsabilidades laborais e entra em conflito com os interesses comerciais da empresa.

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL

Um conflito de interesses é uma situagao que ocorre quando o seu interesse pessoal dé lugar a um conflito ou cria a
aparéncia de um conflito, incluindo potencialmente, com os interesses da Menarini.

Iniciar ou facilitar quaisquer transagdes dessa natureza (em conflito de interesses real ou potencial), ou qualgquer outra
atividade que possam prejudicar o seu julgamento profissional ou a sua capacidade de tomar decisdes imparcialmente no
melhor interesse da empresa, é estritamente proibido. O mesmo aplica-se a todas as outras acdes relacionadas que néo
cumpram os principios e regras do presente Cdédigo.

A suspeita de um conflito de interesses por si sé pode minar a confianga depositada na Menarini e prejudicar gravemente
a nossa reputagao. Por conseguinte, estamos totalmente empenhados em identificar qualquer situagédo dessa natureza e
em implementar medidas para as eliminar ou mitigar.




CODIGO DE CONDUTA GLOBAL

02 - INTEGRIDADE NA CONDUGAO DOS NEGOCIOS CODIGO DE CONDUTA GLOBAL 02 - INTEGRIDADE NA CONDUGAO DOS NEGOCIOS

No desempenho das suas atividades, a Menarini compra bens e servigos tendo em conta a sua qualidade, seguranga e Concorréncia e negociagao justas sdo mais do que requisitos legais para a Menarini: representam valores empresariais
Ep valor, assim como o prego oferecido por fornecedores fidveis. o H estabelecidos. Estamos empenhados em fomentar um mercado aberto e competitivo, operando com base na forga e valor
Aprovisionamento bres P Concorréncia g P g ¢
. — dos nossos produtos.
e compras e NEgOClagao Como parte da sua responsabilidade social, o Grupo Menarini introduziu politicas e programas dedicados, de modo
Os fornecedores devem participar no Justa a garantir uma concorréncia nao distorcida e uma negociagao justa em todas as relagdes comerciais. Desde 2006,

Nnosso compromisso com a integridade e um sistema abrangente de politicas de formacgao, controlo e empresariais tem sido implementado e constantemente

o cumprimento das leis e regulamentos atualizado para mitigar o risco de cometer violagdes antitrust na condugao de negdcios.
internacionais e locais.
A sua selegdo assenta em principios de

equidade e transparéncia, evitando por

completo qualquer conflito de interesses,
incluindo potencial, que possa afetar as nossas
decisdes em matéria de aquisigdo de bens e
servigos. Posteriormente, monitorizaremos e
verificaremos a regularidade da relagdo com
0s nossos fornecedores (Consultar o Codigo de

Conduta Global de Terceiros da Menarini).

—t

aEEEEEw

Nao toleraremos qualquer comportamento
ilegal, como corrupgao, concorréncia desleal,
violacdo de disposigdes relativas a protecao
do ambiente ou condigdes de trabalho que ndo
respeitem os direitos humanos.



https://sites.google.com/menarini.com/business-ethics-and-compliance/code-of-conduct?authuser=0
https://sites.google.com/menarini.com/business-ethics-and-compliance/code-of-conduct?authuser=0
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Atividades
de Comércio
Internacional

Protecao do
Ambiente
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A Menarini estd empenhada em cumprir todas as leis e regulamentos do comércio internacional, incluindo os que regem
as importagdes e exportacdes ou relativos a sangdes comerciais e embargos.

Todo o pessoal deve estar familiarizado com as restrigdes aplicdveis a qualquer atividade realizada em nome da Menarini.
As restrigoes ou proibicdes podem depender da natureza dos itens, do pais de origem ou destino, da moeda das
transag0es financeiras ou até mesmo da identidade de uma parte dessa transagao.

A Menarini reconhece genuinamente a

importancia da protecdo do ambiente natural

e, por essa razao, planeia as suas atividades

procurando um equilibrio adequado entre

as iniciativas econdmicas e as necessidades o=
essenciais atuais de protegao do ambiente.

Conduzimos o nosso negdcio de uma forma

sustentavel tendo em vista minimizar o

impacto ambiental. Tal reflete-se no nosso

compromisso de implementar, em todas as

nossas instalagdes globais, normas ambientais
gue garantam o cumprimento de todas as ke
leis e regulamentos internacionais e locais

aplicaveis, garantindo ao mesmo tempo que os

nossos esforgos para reduzir o nosso impacto

sd0 0 mais eficazes possivel.
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Capitulo 2 - Verificagdes na Pratica \/

Posso aceitar um convite para um evento de um fornecedor?
Dependendo das leis e dos cddigos da industria locais aplicaveis,

a aceitagdo de um convite dessa natureza nao é proibida, se essas
ocasioes forem razoaveis e esporadicas. Antes de aceitar, devera
consultar o seu superior hierarquico, pois essa situagao pode ser vista
como afetando a sua objetividade futura na tomada de decisoes.

0 que é que devo fazer se tiver de tomar uma decisao que possa
constituir um conflito de interesses?

Discuta imediatamente a situagdo com o seu superior hierarquico.
Normalmente, divulgar e documentar o potencial conflito pode

ser suficiente. Pode também discutir o assunto com os nossos
departamentos de Conformidade e Juridico, de modo a encontrar uma
solugao adequada.

Como representante de vendas, gostaria de fornecer aos
profissionais de satide no meu territério computadores tablet
contendo uma apresentagao dos nossos produtos. Posso fazé-lo?
Nao. Apenas sdo permitidos itens didaticos e itens de valor nominal,
medicamente relevantes e autorizados ao abrigo das leis locais
aplicéveis e das politicas da Empresa. Todos os presentes devem

ser previamente aprovados pelo(s) Departamento(s) relevante(s) da
Empresa. Em caso de quaisquer duvidas sobre presentes permitidos,
procure esclarecimentos ou conselhos junto do Departamento de
Conformidade.

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL
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o d =
PROTEGAO . Os recursos humanos séo o elemento mais poderoso quando consideramos o desenvolvimento da nossa Empresa.

DOS NOSSOS
FUNCIONARIOS

Recursos A gestao de recursos humanos baseia-se no respeito pela pessoa e no reconhecimento da sua singularidade.
O elevado grau de profissionalismo e a dedicagdo dos funciondrios da Menarini sdo fatores cruciais na prossecugao dos

Humanos objetivos da Empresa.

Por essa razéo, encorajamos o crescimento e o desenvolvimento profissional com vista a aumentar a riqueza de
conhecimentos e competéncias, em conformidade com a legislagdo em vigor em matéria de direitos da pessoa humana,
em especial no que se refere a integridade fisica e ética dos nossos funcionarios.

A adesdo aos valores estabelecidos no nosso Cdédigo é fundamental no que diz respeito as recompensas, incentivos e
progressao na carreira dos nossos funciondrios. A Menarini trata todos os candidatos a emprego com justica e respeito,
encorajando ao mesmo tempo boas praticas comuns e condena todas as formas de recomendacao e patrocinio.

Recursos Humanos

Tolerancia Zero ao Assédio e a Discriminagao
Tratamento Justo

Saude e Seguranga

Direitos Humanos

Privacidade dos Funcionarios

Cultura de Inclusao

Comunicacao Responsavel na
utilizagado das Redes Sociais
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Tolerancia Zero
ao Assédioe a
Discriminacao

Quando se trata de discriminagdo ou assédio, exigimos que todo
0 nosso pessoal pratique o nosso objetivo de tolerancia zero.

A Menarini estd empenhada em criar um ambiente de trabalho
livre de discriminagao. Nao aceitaremos qualquer preconceito
com base em caracteristicas pessoais tais como raga, cor,
género, religido, nacionalidade, preferéncias sexuais, idade,
deficiéncia, gravidez, estado civil ou estatuto de veterano ou
qualguer outro aspeto abrangido pelas leis aplicaveis. O mesmo
aplica-se ao assédio, intimidagao ou coagao.

A gestao do pessoal, incluindo a contratacao, avaliagao,
transferéncias, progressao na carreira, remuneragdo ou
despedimentos deve ser realizada sem qualquer tipo de
discriminacado. Os funcionarios e diretores devem ser julgados
com base nas suas competéncias, capacidades e desempenho e
nunca com base na sua situagao ou inclinagao pessoal.

A Menarini esta empenhada em criar um ambiente de trabalho livre de discriminagao.
Nao toleraremos qualquer preconceito com base em caracteristicas pessoais tais como raga, cor,

C
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género, religido, nacionalidade, preferéncias sexuais, idade, deficiéncia, gravidez, estado civil ou estatuto

de veterano ou qualquer outro aspeto. O mesmo aplica-se ao assédio, intimidagédo ou coagao.

-
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Tratamento
Justo

Saude e
Seguranca
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A Menarini trata todos os funcionarios de forma justa e equitativa, promovendo um ambiente de trabalho positivo

e cumprindo todas as leis e regulamentos aplicdveis em matéria de direito laboral. Damos o nosso melhor para
proporcionar um local de trabalho livre de praticas cruéis e desumanas, incluindo assédio sexual, abuso sexual, castigos
corporais, coagdo mental ou fisica, ou abuso verbal.

A Menarini reconhece a importancia da satde e seguranga de
todos os seus funciondrios e daqueles que acedem aos nossos
escritdrios, bem como dagueles envolvidos nas atividades da
Empresa. O nosso compromisso € aplicar normas de satde

e seguranca consistentes em todas as nossas instalagoes
globais, melhorando as condigGes do ambiente de trabalho,
garantindo que cumprimos todas as leis e regulamentos
aplicaveis, incluindo no que diz respeito as viagens de negdcios
e as reunides. O nosso objetivo & minimizar ou eliminar
incidentes adversos envolvendo os nossos funcionarios,
terceiros e a nossa comunidade. Assim, promovemos
ativamente uma cultura de prevengao de acidentes e
sensibilizagdo para o risco entre os trabalhadores, através de
informacao especifica e programas de formacao direcionados.
Todos sao responsaveis pela manutengdo de um ambiente

de trabalho seguro, nomeadamente através da comunicagao
atempada de todos os acidentes e/ou “quase acidentes”.
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Na Menarini, levamos muito a sério a protecdo de todos os dados

H H essoais dos individuos, incluindo os dos nossos funcionarios,
Privacidade dos P _ *
- Yy m colaboradores e parceiros. Todos os dados sao tratados segundo
Fu ncionarios regras de extrema confidencialidade, em conformidade com a

legislagdo aplicavel em matéria de protegado de dados, bem como
com o Modelo de Governagao Global de Protegdo de Dados do
Grupo Menarini. A informagao é recolhida de acordo com o principio
da minimizacao dos dados e tratada apenas para fins relacionados
com a gestdo das relagdes laborais. Tal é feito exclusivamente por
pessoal autorizado e estritamente com base na necessidade de

conhecer. Os dados sdo armazenados com seguranga durante o
tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram
recolhidos e devidamente eliminados posteriormente. Em qualquer
altura, os funcionarios, colaboradores e parceiros podem contactar
o Encarregado de Protecao de Dados competente para exercer

os direitos que Lhe sdo concedidos pelas Leis de Privacidade e/ou

comunicar qualquer utilizagao inadequada dos seus dados pessoais.

A Menarini estd empenhado em apoiar e respeitar os principios estabelecidos sob a égide da Declaracao Universal dos

Direitos Direitos do Homem das Nagdes Unidas, evitando a cumplicidade em qualquer abuso. Esforgamo-nos por promover a A diversidade é um valor essencial do nosso compromisso de criar uma cultura respeitadora da singularidade e do
dignidade, a saude, a liberdade e a igualdade dos nossos funciondrios, em conformidade com toda a legislagdo aplicavel, cultura de contributo valioso de cada funciondrio. No nosso ambiente de trabalho, qualquer diversidade - seja nacionalidade,
Humanos proibindo também qualquer forma de discriminagado e exploragao infantil ou trabalho forgado. Exigimos que 0s nossos cultura, etnia, religido ou formagao académica - é considerada uma mais-valia. Esforgamo-nos por incluir tais diferengas,

~
parceiros comerciais partilhem o mesmo compromisso com os direitos humanos e dos trabalhadores. I“Clusao reconhecendo a sua importancia para 0 N0Sso sucesso.
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Capitulo 3 - Verificagdes na Pratica \/

Com vista a proteger a imagem e a reputacdo da Empresa, os funcionarios sdo obrigados a utilizar as redes sociais de

Comunicagﬁo forma a’|dlequada, tanltc? a nivel pr?ﬁssion?l como privado. Com efeito, publicar ou comentar clont’efjdo onlinle pode afetar
, o prestigio da Menarini. No que diz respeito aos produtos da nossa Empresa, apenas os funciondrios autorizados podem Vi que ha uma vaga no meu departamento. Sei que o meu irmao
Responsavel na comunicar nas redes sociais em nome da Menarini. estd interessado em trabalhar na Menarini. Posso recomenda-lo
utiliza gao das ao meu superior hierarquico ou ao Departamento de RH?
.. A Menarini encoraja referéncias de candidatos qualificados,
Redes SOCIaIS independentemente da sua relagdo com os atuais funcionarios.

No entanto, a Empresa nao realiza atividades de contratagdo ou
recrutamento com base em qualquer forma de recomendagao ou
patrocinio.

Ouvi, a titulo ndo oficial, que um dos nossos fornecedores esta a ser

: 4 investigado por explorar trabalho infantil. Devo ignorar esse rumor?
N&o. A Menarini protege os direitos humanos e nao tolera
: comportamentos que ndo estejam em conformidade com as leis
=L 1 Naw in Inbo ot a ) .
M _ e : : - aplicaveis e as normas laborais geralmente aceites. Deve falar

imediatamente e transmitir essa informacao ao seu superior
hierarquico. A Menarini investigara o assunto e tomard as medidas
apropriadas se necessario.

Um colega convidou-me para partilhar uma publicagdo num
dos meus perfis nas redes sociais, relacionada com um produto
comercializado pela Empresa. Isso é permitido?

o, Essa situagao requer muito cuidado. Tenha sempre em mente que
o e i Y ; | apenas os funcionarios autorizados podem comunicar oficialmente
nas redes sociais em nome da Menarini, e isso inclui publicagcdes

;
= . :
I I ke RS W, . relativas a qualquer um dos produtos da Empresa.

Connect with your friends..

i—h 2 new messages
B upamte froem voar s
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Seguranga do Paciente

Monitorizacao e Relatdrios de Seguranga

Privacidade de Dados
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Estamos empenhados em alcancar a exceléncia cientifica na investigagao e desenvolvimento, permitindo-nos fornecer

Integridade nas produtos inovadores e de alta qualidade capazes de satisfazer as necessidades terapéuticas dos nossos pacientes.

. = Lideramos essas atividades com integridade, e sem comprometer os aspetos éticos, garantindo que todo o
At“"dades de desenvolvimento pré-clinico e clinico seja conduzido de acordo com os mais elevados padrées médicos e cientificos, e em
Investlgagao e conformidade com todas as leis, regulamentos e orientacdes de boas praticas aplicaveis.
Desenvolvimento

w
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Divulgacao de
Dados

Qualidade dos
nossos Produtos

Sempre que tal seja permitido, estamos empenhados em partilhar informagdes e dados de ensaios clinicos com os
pacientes, as comunidades médicas/de investigagdo e os meios de comunicagao social.

Fazemo-lo com o devido respeito pela privacidade dos pacientes, bem como em conformidade com todos os sistemas

regulamentares relevantes.

Desenvolvemos, fabricamos e controlamos os nossos produtos de acordo com os mais elevados padrdes de qualidade,
bem como todos os requisitos legais e regulamentares e boas praticas reconhecidas internacionalmente.

Com este objetivo em mente, implementamos um Sistema de Qualidade Unico, que é apoiado e aplicado por pessoal da
Menarini com as mais altas competéncias profissionais, e constantemente promovido pela Empresa.

Este Sistema de Qualidade é auditado e certificado regularmente pela autoridade sanitaria competente.

04 - FOCO NOS NOSSOS PACIENTES

Seguranga
do Paciente

Monitorizacao
e Relatoérios de
Seguranga

A nossa atividade empresarial é ditada pelo nosso foco
nos pacientes. Comercializamos medicamentos para
proteger e melhorar a sua integridade fisica e saude.
Para melhor implementar e cumprir o compromisso
ético da Empresa para com os pacientes, envidamos

0s maximos esforgos para desenvolver solugdes
cientificas, terapéuticas, médicas e de diagndstico ideais
para 0s mesmos. Isso implica também trabalhar para
cumprir ou exceder 0s mais rigorosos regulamentos de
produtos aplicaveis a nossa Empresa para garantir que a
seguranca do paciente nunca seja comprometida.
Sequencialmente, estamos empenhados em proteger

a integridade dos nossos produtos e marcas contra a
contrafagao, adulteragéo, roubo ou qualquer uso ilegal.

rllrAs nossas atividades e

decisdes empresariais sao
ditadas pelo nosso foco nos
pacientes. Desenvolvemos

e comercializamos
medicamentos para proteger

e melhorar a sua integridade
fisica e saude. A seguranca
dos mesmos nunca deve ser
comprometida. y

A Menarini monitoriza, avalia e gere todos os dados relativos a seguranga dos seus produtos comercializados e

medicamentos de investigagao utilizados em ensaios clinicos. Por essa razao, os funcionarios devem comunicar

imediatamente qualquer evento adverso ou qualquer problema que possa surgir apds a toma de um medicamento

ou produto comercializado por uma Empresa do Grupo Menarini. Eventos adversos incluem quaisquer descobertas

desfavoraveis e inesperadas, tais como um resultado anormal do laboratdrio, sintoma ou doenga temporariamente associada

ao uso de um medicamento, mesmo que nao relacionado com o medicamento em si mesmo. Os eventos adversos podem

ser comunicados seguindo os procedimentos detalhados em cada um dos sites das Empresas do Grupo Menarini.
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Capitulo 4 - Verificagbes na Pratica \/

Os direitos de privacidade, as liberdades fundamentais e a dignidade de todos os pacientes, incluindo dos envolvidos em ﬂ
= = ensaios clinicos patrocinados pelo Grupo Menarini em qualquer parte do mundo, sdo de importancia vital para nds.

Privacidade b P b AHATEEr P P i _

de Dados

A Menarini compromete-se a garantir a seguranga de todos os dados dos seus pacientes e a respeitar as medidas de

seguranca exigidas por todas as leis aplicaveis, de modo a prevenir a perda de dados e 0 acesso ndo autorizado ou ilegal Trabalho numa linha de produgio. O que devo fazer se me

a esses dados. Além disso, a Empresa emprega muitas solugdes e procedimentos de seguranga tecnoldgica concebidos aperceber que alguns produtos acabados que saem da linha
para proteger todos os dados pessoais. nao cumprem os padrdes de qualidade da Menarini?
Esses dados s&o recolhidos, tratados e eliminados em conformidade com as normas mais rigorosas de Protecdo de Dados A Menarini fabrica produtos de alta qualidade. Se se aperceber da

existéncia de produtos que ndo cumprem os nossos padrdes, siga
0s processos definidos na documentagao aplicavel e, se necessario,
informe o seu responsavel hierarquico e os especialistas dos

Leis de Privacidade e/ou comunicar qualquer utilizagao inadequada dos seus dados pessoais. departamentos de garantia de qualidade.

e em pleno respeito pelas disposicdes dos avisos de informagao que Lhes sdo enviados. Em qualquer altura, os pacientes
podem contactar o Encarregado de Protecdo de Dados competente para exercer os direitos que Lhe sdo concedidos pelas

Num jantar de festa, um colega da Menarini descobre que
um amigo usou um produto da Menarini e sentiu uma dor de
cabeca. Devo comunicar essa situagao?

Sim. Independentemente da forma como tais informacgdes sao
recolhidas, a gravidade de um potencial efeito secundario de um
produto da Menarini deve ser comunicada no prazo de 24 horas.

Estou a colaborar com um grupo de pacientes em projetos
especificos e, por vezes, os dados pessoais dos pacientes sao
partilhados comigo.
0 que é que devo fazer?
d Cabe-lhe a si garantir que os dados pessoais relacionados com o
. projeto especifico estdo adequadamente protegidos.

-
~
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Livros, Registos
e Relatdrios
Financeiros

Propriedade
Intelectual

A veracidade, imparcialidade e transparéncia das nossas contas, demonstragdes financeiras, relatérios e outras
comunicacgdes exigidas por lei e dirigidas aos acionistas ou ao publico, sdo um valor fundamental para o Grupo Menarini.
Todas as transagdes com relevancia financeira ou econdmica devem ser adequadamente registadas. Cada registo

deve ser acompanhado da documentagao adequada de modo a comprovar a transagao especificada e identificar

guem autorizou, realizou, registou e verificou essa atividade. Além disso, os registos empresariais devem incluir dados
contabilisticos e financeiros, indicagdo das horas e registos das folhas de pagamento, relatdrios de despesas, registos de
clientes e fornecedores, faturas, registos de fabrico e outras informacdes essenciais da Empresa.

Na Menarini, promovemos a inovacdo nos sectores farmacéutico e de diagndstico através da investigacao e desenvolvimento
de produtos de ponta, e uma forte protecdo da propriedade intelectual é fundamental para prosseguir esse objetivo. Contines

na préxima
pagina

%

A propriedade intelectual assegura a Empresa uma vantagem competitiva. Tal abrange quaisquer patentes, marcas

Promovemos a inovagao nos sectores farmacéutico e de diagndstico
através da investigagao e desenvolvimento de produtos de ponta, e
uma forte protegao da propriedade intelectual é fundamental para
prosseguir esse objetivo.
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Capitulo 5 - Verificagdes na Pratica \/

registadas, direitos de autor, segredos comerciais (por exemplo, know-how cientifico, técnico e comercial), bem como
estratégias de negdcio, incluindo langamentos de produtos. Garantimos a nossa propriedade intelectual contra perdas,
roubos ou outros usos indevidos e respeitamos os direitos de propriedade intelectual de terceiros.

0 meu superior hierdrquico pediu-me para reservar vendas que
espera de um certo cliente, mesmo que ainda nao tenhamos
uma encomenda firme. Isso é correto?

Nao. Falsificar registos e contas ou deturpar factos, constitui
fraude. Além disso, além de uma agao disciplinar, pode incorrer
em sangdes civis e penais, assim como a Menarini. Nunca faga

No decurso da nossa atividade, podemos gerar ou

~ tomar conhecimento de informacdes confidenciais entradas falsas ou enganosas em nenhum documento da Menarini.
Informacoes ¢ ,
36 R Lo sobre as nossas Empresas, 0s nossos parceiros - ) o " o S
stou a organizar um workshop para a Menarini e gostaria de
conﬁdenCIals comerciais ou quaisquer outros terceiros. ’ o g

copiar um artigo de uma revista cientifica a distribuir por todos
os participantes. Tenho autorizacao para fazer isso?

Tem de ter em mente que os direitos de autor de terceiros tém

de ser tomados em consideragdo de modo a serem cumpridos as
leis e regulamentos aplicaveis. Se tiver quaisquer duvidas sobre a
situagao dos direitos de autor, procure obter esclarecimentos junto
do seu superior hierarquico e/ou do Departamento Juridico.

Tendo em vista proteger os interesses da Empresa,
nao partilharemos nenhuma dessas informagtes com
individuos, dentro ou fora da Menarini, que ndo tém
uma necessidade legitima de conhecer ou sem uma
definigdo prévia de acordos de confidencialidade.

Estou a viajar com um colega da Menarini e discutimos os
resultados confidenciais de um ensaio clinico em curso.
Podemos fazer isso?

Deve ter muito cuidado com a forma como lida com informacdes

Na Menarini, é esperado de todos nds proteger os ativos da Empresa e garantir o seu uso eficiente.

Protegﬁo Os ativos incluem itens fisicos e informagéo relacionados com a nossa atividade, tais como propriedade intelectual, confidenciais em locais publicos, bem como nas redes sociais e em
. documentos de trabalho e dados eletrdnicos. Devem ser utilizados sempre apenas para fins comerciais legitimos e ferramentas de comunicagdo ndo aprovadas.
dos AthOS também para evitar qualquer conflito de interesses. O roubo, o descuido e o desperdicio tém um impacto direto na nossa

da Empresa produtividade e prejudicam potencialmente a confianga depositada em nds por terceiros.
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A Menarini abstém-se rigorosamente de financiar, direta ou indiretamente, partidos politicos, movimentos politicos ou

RESPONSABILIDADE

4 contribUigaeS sindicais, comités e organizagdes politicas ou os seus representantes ou candidatos.
PE RANTE 0 PU BLICO J_— Também n3o financia associagdes nem patrocina eventos ou conferéncias que tenham a propaganda politica como
P0l|t|cas finalidade.

E A COMUNIDADE

Contribuicdes Politicas

Doagoes para Instituicdes de Caridade
e Projetos Sociais

Cooperacao com as Autoridades e Agéncias

+ ° .
A Menarini assegura que quaisquer contribuicdes ou doagdes para instituigdes de caridade, comunidades ou projetos de
Doagﬁes a responsabilidade social sdo efetuadas em conformidade com todas as leis e regulamentos locais e internacionais aplicaveis.
o . o~ As doagdes para instituicoes de caridade e os projetos sociais devem ser totalmente transparentes. Sob nenhuma
I“Stlt“lgoes circunstancia essas atividades devem ser utilizadas ou destinadas a ser utilizadas para qualquer tipo de fins corruptos.
de ca ridade e As doagdes e os projetos sociais ndo devem destinar-se a obter vantagens indevidas, quer sejam elas de individuos ou

PrOjetos Sociais entidades direta ou indiretamente ligados aos beneficiarios.
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Cooperacao com
as Autoridades
e Agéncias

Temos como objetivo
operar com o maior
grau de integridade

e retidao nas nossas
relacdes com todas as
autoridades e agéncias

"4 competentes. _I

A Menarini tem como objetivo operar com o maior grau de integridade e retidao nas suas relagdes com todas as
autoridades e agéncias competentes.

Prestaremos sempre total cooperagao em relagao a pedidos licitos de informagdes ou investigagdes in loco.

Qualquer conduta destinada a interferir com as suas investigagdes ou pedidos de informacao, nos termos da legislagao
aplicavel, é estritamente proibida.

06 - RESPONSABILIDADE PERANTE O PUBLICO E A COMUNIDADE

Capitulo 6 - Verificagdes na Pratica \/

0 nosso distribuidor diz que pode garantir um novo contrato
governamental se fizermos uma contribuicdo para uma
determinada instituicdo de caridade. Ouvi dizer que um membro
do Conselho de Administracdo da instituicao de caridade
trabalha para a agéncia governamental que esta a adjudicar
este contrato. O que devo fazer?

Nao faga qualquer contribuigdo e comunique o assunto ao seu
superior hierarquico. O distribuidor sugere que disfarcemos um
suborno sob a forma de uma contribuicdo para caridade e que até
podemos utilizar uma parte dessa contribuigao para subornar os
funciondrios encarregados da adjudicagdo do contrato.

As autoridades submeteram um pedido de informacao a
Empresa. Devo fornecer documentos ou informacgdes da
Empresa?

Sim. Através dos Departamentos relevantes, a Menarini coopera
plenamente com as autoridades fornecendo as informagoes
pertinentes relacionadas com pedidos legitimos. Encaminhe
imediatamente qualquer pedido para os Departamentos relevantes
(isto é, Departamento de Antitrust, Privacidade e Conformidade,
Departamento de Auditoria Interna e Conformidade, Departamento
de Recursos Humanos).

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL
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07 - COMUNICAGAO DE VIOLAGOES DO CODIGO DE CONDUTA (DENUNCIA DE IRREGULARIDADES)

co M U N I CAQAO vt Sempre que necessario, os Destinatérios devem denunciar qualquer violagdo, mesmo potencial, de leis, regulamentos,
-~ - H ~4 principios contidos no presente Cddigo e nas politicas e procedimentos da Menarini.
DE VIOLAGOES DO ' Comunicagao
4 ! 0 compromisso da Menarini, devem informar prontamente: Continue
CODIGO DE CONDUTA 4 - 0 seu superior hierarquico, piona
(DENONCIA DE e ¥ o - 0 Departamento de RH, -

- e/ou 0 Departamento de Conformidade.

I RREGU LARI DAD ES) : = As denuncias podem ser feitas de forma confidencial e anénima, e sem medo de represalias.

Os funciondrios que tomem conhecimento de qualquer uma das questdes acima referidas, que podem colocar em causa

Comunicagao

Sancdes Disciplinares

Existem canais de denuncia de
Protec&o contra Retaliagdo irregularidades dedicados para
incentivar uma comunicagao
eficaz. As denuncias podem

ser feitas anonimamente e

sem medo de represalias.

Todas as preocupacoes
comunicadas serdo tratadas
confidencialmente. _I
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Existem canais de denuncia de irregularidades dedicados para incentivar uma comunicacgao eficaz:

Website
Caixa de correio eletrénico Global Compliance: globalcompliance@menarini.com.

Todas as preocupacgdes comunicadas serdo tratadas de forma justa, devidamente analisadas e investigadas de forma
estritamente confidencial. Sempre que adequado, serdo tomadas medidas disciplinares e corretivas para colmatar eventuais
lacunas na politica e evitar futuras infragdes. Algumas violagdes do presente Cddigo podem obrigar a Empresa a denunciar o
assunto as autoridades governamentais ou regulamentares competentes para uma investigagao ou processo mais aprofundado.
Como parte da Menarini, temos o dever para com nds préprios, 0s nossos colegas de trabalho e a Empresa, de preservar a
sua reputagdo como um fornecedor eticamente responsavel e de confianga de produtos de qualidade.

V
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Sancoes
Disciplinares

Protecao contra
Retaliacao

CODIGO DE CONDUTA GLOBAL

A Menarini espera que todos os diretores, funciondrios e parceiros
comerciais se comportem de forma ética e, como tal, todos os
Destinatarios sdo obrigados a cumprir o presente Cddigo.

Qualquer violagdo das leis aplicaveis ou do presente Cddigo resultara
numa agao disciplinar apropriada. Dependendo da gravidade ou
frequéncia da violacao, podera ser necessaria uma repreensao verbal ou
escrita, suspensao, medida disciplinar, sangdo pecuniaria e/ou cessagdo
da relagao laboral do trabalhador com a Menarini.

Além disso, 0 ndo cumprimento do presente Cddigo ou de outras
politicas e procedimentos da Menarini pode ser tomado em
consideragao em decisoes relacionadas com a promogao e a
remuneragdo de um funcionario, incluindo incentivos ou remuneragao
baseada no desempenho. No que diz respeito a terceiros, podem ser
aplicadas sanges especiais baseadas em contratos, em conformidade

com a gravidade da infragdo e com outras cldusulas especificas.

Na Menarini ndo serd tomada nenhuma ag&o adversa contra quem denunciar informagao verdadeira relativa a uma
violagdo da lei, do Cddigo ou de qualquer outra politica ou procedimento internos. Nao sera tolerada qualquer retaliagao
contra quem denunciar qualquer delito. Quem retaliar ou tentar retaliar serd sujeito a medidas disciplinares.

As vitimas de retaliagcdo devem denunciar imediatamente o caso ao seu superior hierarquico, ao Departamento de RH, e/ou
a funcdo de Conformidade através do seguinte endereco de e-mail: globalcompliance@menarini.com.

Esteja ciente que a Menarini penalizara igualmente a dentincia intencional de informacgdes falsas, também para proteger
os envolvidos injustamente.



https://menarinigroup.ethicspoint.com
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08 - INFORMAGAO DE CONTACTO

I N Fo RMAGAO Existem canais de dentncia de irregularidades dedicados para incentivar uma comunicacgao eficaz:
DE CONTACTO Informacao

de contaCto - Caixa de correio eletrénico Global: globalcompliance@menarini.com

Se tiver alguma duvida ou necessitar de esclarecimentos sobre o Cddigo, devera contactar:

- O seu superior hierdrquico
- O Departamento de RH

- O Departamento de Conformidade



https://menarinigroup.ethicspoint.com

B Ethical vision, I\LNARCQE}
‘ in action



